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Media Sustainability Index (MSI) Metodologija

MSI METODOLOGIJA

MSI pocCinje s pet Sirokih “ciljeva” za ocenu snage i odrzivosti medijskog sistema. Oni
uklju€uju stepen zastite slobode govora, profesionalno novinarstvo, pluralizam izvora
informacija, menadzment medija i institucije podrske. Mnogobrojni “indikatori” blize definiSu
specificne uslove kojima se postiZze svaki od pet cilijeva. Ovih pet ciljeva i njihovi
odgovarajuci indikatori predstavljaju skalu na bazi koje se meri medijski sistem zemlje, a
bazira se na Siroko prihvacenim principima od kojih se sastoji efikasni i nezavisni medij.
Ovaj pristup omogucava kompleksnu ocenu medijskog sektora i razumevanje faktora koji
odreduju da li je medijski sektor otvoren, profesionalan i ekonomski odrziv.

Osnovu MSI u svakoj zemlji €ini grupa eksperata koji popunjavaju MSI upitnik i u€estvuju u
panel diskusiji, daju ocene i pisane komentare i uCestvuju u panel diskusiji o stanju u
medijskoj sferi. Moderator diskusije ima zadatak da je olakSa i usmerava. Uloga Irexa je da
podrzi odvijanje sesije i da kontroliSe uslove odvijanja diskusije. Irex moze da organizuje
manje dodatno istrazivanje medijskog sektora u vasoj zemlji i da doda jedan set ocena koje
imaju isti ponder kao i ocene svakog pojedinacnog ucesnika (Ako je 12 panelista Irex-ove
ocene, tretirace se kao ocene trinaestog paneliste). Transparentnost procesa i u¢escée
lokalnih eksperata i moderatora doprinosi uspehu MSI. Konacni rezultat je nijansirana,
detaljna analiza medijske situacije svake zemlje koje samo lokalni medijski zaposlenici
mogu pruziti.

MSI je smisljen kao fleksibilna metodologija koja uklju€uje kvalitativhe ocene, a takodjer
sluzi se standardnim sistemom ocenjivanja koji omogucava regularne analize medijskih
sistema uporedive po godinama i po zemljama.

MSI je specifiCno dizajniran tako da se moZze primeniti na svaku zemlju sveta. Ima
fleksibilnost da analizira varijetete sistema i njihove jedinstvene karakteristike. Na primer,
mera profesionalizma i odrzivosti primenjuje se na lokalne medije, privatne ili drzavne
medije, a takoder i na Internet, elektronske i Stampane medije. MSI ne ocenjuje razliku
izmedu profesionalnog i privatnog medija, nego meri raznolikost medijskih izvora, tipove
vlasnisStva i nacine upravljanja.

MSI sesija ocenjuje tekuci (u poslednjoj godini) status medija u vasoj zemlji, a ne bivse
probleme ili buduce potencijale. To se postize merenjem istih ciljeva istim indikatorima
svake godine, pa vremenom MSI omogucava uporedenje progresa (ili nazatka) medijskog
sektora. Zato je MSI efikasno sredstvo za lobiranje i izvor informacija o razvoju medija.
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Cilj br.1: Zakonske/drustvene norme za zastitu/unapredenje slobode
govora i pristup javnom informisanju

ZAKONSKE/DRUSTVENE NORME ZA ZASTITU/UNAPREDENJE SLOBODE GOVORA |

PRISTUP JAVNOM INFORMISANJU

» ZAKONSKA/DRUSTVENA ZASTITA SLOBODE GOVORA POSTOJI | SPROVODI SE U PRAKSI

» PROCES ODOBRAVANJA DOZVOLA (IICENCIRANJE) ILI REGISTRACIJE MEDIJA STITI JAVNI
INTERES | ON JE POSTEN, KONKURENTAN | APOLOTICAN

» PRISTUP TRZISTU | PORESKA STRUKTURA ZA MEDIJE JE PRAVICNA | UPOREDIVA SA DRUGIM
PRIVREDNIM DELATNOSTIMA

» KRIVICNA DELA PROTIV MEDIJSKIH PROFESIONALACA, GRADANA NOVINARA | MEDIJSKIH KUCA
SE GONE ENERGICNO, ALI SU TAKVA KRIVICNA DELA RETKA

» ZAKON STITI UREBIVACKU NEZAVISNOST DRZAVNIH ILI JAVNIH MEDIJA

» KLEVETA JE PITANJE GRADANSKOG PRAVA, ZVANICNICI ZA KLEVETU MORAJU DA PRUZE VISE
DOKAZA NEGO OBICNI GRADANI, UVREDENA STRANA MORA DA DOKAZE FALSIFIKAT ILI ZLU
NAMERU

» INFORMACIJE 1Z JAVNIH/DRZAVNIH INSTITUCIJA SU DOSTUPNE, PRAVO PRISTUPA
INFORMACIJAMA SE JEDNAKO PRIMENJUJE NA SVE MEDIJE, NOVINARE | GRADANE

» PRISTUP | KORISTENJE LOKALNIH | MEDUNARODNIH VESTI | NOVINSKIH IZVORA OD STRANE
MEDIJA NIJE OGRANICENO ZAKONOM

» ULAZAK U NOVINARSKU PROFESIJU JE SLOBODAN | VLASTI NE NAMECU NIKAKVE DOZVOLE,
OGRANICENJA ILI POSEBNA PRAVA ZA NOVINARE
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Cilj broj 2: Novinarstvo ispunjava profesionalne standarde kvaliteta

NOVINARSTVO ISPUNJAVA PROFESIONALNE STANDARDE KVALITETA

» |ZVESTAVANJE JE NEPRISTRASNO, OBJEKTIVNO | BAZIRA SE NA KVALITETNIM IZVORIMA

> NOVINARI SE DRZE PRIZNATIH | PRIHVACENIH ETICKIH STANDARDA

» NOVINARI | UREDNICI NE PRAKTIKUJU SAMOCENZURU

> NOVINARI IZVESTAVAJU O KLJUCNIM DOGADAJIMA | DESAVANJIMA

» PLATE NOVINARA | DRUGIH PROFESIONALACA U MEDIJIMA SU DOVOLJINE DA OBESHRABRE
KORUPCIJU | ZADRZE KVALIFIKOVANO OSOBLJE UNUTAR MEDIJSKE PROFESIJE

» ZABAVNI PROGRAM NE BACA U ZASENAK INFORMATIVNI PROGRAM

» TEHNICKI KAPACITETI | OPREMA ZA PRIKUPLJANJE, PRODUKCIJU | DISTRIBUCIJU VESTI SU
MODERNI | EFIKASNI

» KVALITETNO SPECIJALIZOVANO IZVESTAVANJE | PROGRAMI POSTOJE (ISTRAZIVACKO,
PRIVREDNO/POSLOVNO, LOKALNO, POLITICKO)
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Cilj br.3: Visestruki izvori osiguravaju gradanima pouzdane i objektivhe
informacije

ViSestruki izvori osiguravaju gradanima pouzdane i objektivne

informacije

> PLURALITET JAVNIH/DRZAVNIH | PRIVATNIH IZVORA VESTI (NA PRIMER — STAMPA,
ELEKTRONSKI MEDIJ, INTERNET, MOBILNI) POSTOJI | PRUZA VISE STANOVISTA

» PRISTUP GRADANA DOMACIM | MEDUNARODNIM MEDIJIMA NIJE OGRANICEN

> DRZAVNI ILI JAVNI MEDIJI ODRAZAVAJU GLEDISTA CELOG POLITICKOG SPEKTRA, NEUTRALNI
SU | SLUZE JAVNIM INTERESIMA

» NEZAVISNE INFORMATIVNE AGENCIJE PRIKUPLJAJU | DISTRIBUIRAJU VESTI ZA MEDIJSKE
KUCE

» PRIVATNI MEDIJI PROIZVODE SOPSTVENE VESTI

» TRANSPARENTNOST SVOJINE NAD MEDIJIMA OMOGUCAVA KONZUMENTIMA DA PROCENE
OBJEKTIVNOST VESTI; MEDIJSKA SVOJINA NIJE KONCENTRISANA U NEKOLIKO
KONGLOMERATA

> MEDIJI ODRAZAVAJU SIROK SPEKTAR DRUSTVENIH INTERESA UKLJUCUJUCI IZVORE
INFORMISANJA NA JEZICIMA NACIONALNIH MANJINA

» MEDIJI POKRIVAJU VESTI | INFORMACIJE O LOKALNIM, DRZAVNIM | MEDUNARODNIM PITANJIMA
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CiLJ BR.4: MEDIJI SU DOBRA PREDUZECA KOJA OMOGUCAVAJU NEZAVISNU
UREBIVACKU POLITIKU

MEDIJI SU DOBRA PREDUZECA KOJA OMOGUCAVAJU NEZAVISNU UREPIVACKU

POLITIKU

MEDIJSKE KUCE RADE KAO EFIKASNA | SAMOODRZIVA PREDUZECA

MEDIJI OSTVARUJU PRIHOD IZ VISE IZVORA

REKLAMNE AGENCIJE | SRODNE DELATNOSTI SU AKTIVNE NA TRZISTU OGLASAVANJA

PRIHOD OD REKLAMA KAO PROCENAT UKUPNOG PRIHODA U SKLADU JE SA STANDARDIMA

YV VYV VY V V

DRZAVNE SUBVENCIJE | OGLASAVANJA SE DISTRIBUIRAJU POSTENO, ZAKONITA SU | NE
PODRIVAJU UREBIVACKU NEZAVISNOST | NE KVARE TRZISTE

» ISTRAZIVANJE TRZISTA SE KORISTI ZA FORMULISANJE STRATESKIH PLANOVA, POVECANJE
PRIHODA OD REKLAMA | ZA PRILAGOBAVANJE MEDIJSKIH PROIZVODA POTREBAMA |
INTERESIMA PUBLIKE

» PODACI O REJTINGU EMITOVANJA | TIRAZU SU POUZDANI | NEPRISTRASNO URADENI
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CiLJ BR.5: PRATECE INSTITUCIJE SU U FUNKCIJI PROFESIONALNIH INTERESA
NEZAVISNIH MEDIJA

PRATECE INSTITUCIJE SU U FUNKCIJI PROFESIONALNIH INTERESA NEZAVISNIH MEDIJA

» INTERESNA UDRUZENJA ZASTUPAJU INTERESE VLASNIKA MEDIJA | MENADZERA | PRUZAJU
USLUGE CLANOVIMA

» PROFESIONALNA UDRUZENJA RADE NA ZASTITI NOVINARSKIH PRAVA | PROMOVISANJU
KVALITETNOG NOVINARSTVA

» NEVLADINE ORGANIZACIJE PODRZAVAJU SLOBODU GOVORA | NEZAVISNE MEDIJE

> KVALITETNI PROGRAM SKOLOVANJA NOVINARA POSTOJE | OBEZBEDUJU PRAKTICNA
ISKUSTVA

> INSTITUCIJE | PROGRAMI KRATKOROCNE OBUKE | OBUKE NA RADNOM MESTU OMOGUCAVAJU
NOVINARIMA DA POBOLJSAJU POSTOJECA ZNANJA ILI STEKNU NOVE KVALIFIKACIJE

» 1ZVORI MEDIJSKE OPREME, ROTO-PAPIRA | STAMPARSKI KAPACITETI SU APOLITICNI, NEMAJU
MONOPOL I NISU OGRANICENI

» KANALI DISTRIBUCIJE (NA PRIMER — KIOSCI, PREDAJNICI, KABLOVSKA TELEVIZIJA, INTERNET,
MOBILNI) SU APOLITICNI, NEMAJU MONOPOL | NE PODLEZU RESTRIKCIJAMA

» INFRASTRUKTURA INFORMACIJSKE | KOMUNIKACIJSKE TEHNOLOGIJE DOVOLJINO
ZADOVOLJAVA POTREBE MEDIJA | GRADANA
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WHOUMUATOP BOOOBAHKE

0 = Ne, zemlja ne ispunjava ovaj indikator, drzavne ili interesne druStvene snage se
aktivno suprostavljaju implementaciji.

1 = Zemlja minimalno zadovoljava aspekte indikatora; ne mora biti aktivhog suprostavljanja
implementaciji, ali poslovno okruzenje nije takvo da ih podrzava, a drzava ili medijski
profesionalci ne podrzavaju promene aktivno i u potpunosti.

2 = Zemlja je poCela da primenjuje mnoge aspekte indikatora ali progres je joS u zaCetku
da bi se mogao oceniti kao tendencija ili jo§ uvek zavisi od uticaja vlasti ili politickih snaga.

3 = Vecina aspekata indikatora prihvacena je u zemlji, a primena indikatora traje vec
nekoliko godina i/ili nova vlast ukazuje na verovatnu odrzivost ovog indikatora.

4 = Da, u zemlji se primenjuju svi aspekti indikatora, viSestruke promene vlasti, ekonomske
fluktuacije, promene u javnom mnenju i/ili razli€ite drustvene konvencije ne naruSavaju tu
Cinjenicu.

Moguce su sledece ocene (0; 0.5; 1.0; 1.5; 2.0; 2.5; 3.0; 3.5; 4.0)
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